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En av varldens "Hot Spots” nar det galler naturlig, ekologisk hud- och
skonhetsvard ar Sverige. Har okar forsaljningen mer an dubbelt sa mycket
som i 6vriga varlden och marknadsandelen ar dubbelt sa hog som pa 6vriga
varldsmarknaden.

Marknaden ar starkt progressiv och under 2019 6kade forsaljningen med 13,6
procent.

Fortfarande utgor ekologiska och naturliga produkter bara 5 procent av den
totala marknaden for kategorin, men segmentet tar marknadsandelar och fram
till ar 2025 forvantas en tillvaxttakt pa 15-20 procent per ar.

Rapporten visar ocksa att Covid-19 har paverkat foretagen i olika omfattning,
men inte enbart negativt.

Under varen 2020 genomférdes en sammanstallning fér marknaden och
forsaljningen av naturlig och ekologisk hudvard och kosmetika under 2019.
Foretagen fick ocksa svara pa férvantningarna pa férsaljningen under 2020 och fram
till 2025. En digital enkatundersokning skickades ut till sammantaget 200 aktorer i
branschen, saval medlemmar som icke medlemmar i den svenska
branschorganisationen NOC Sweden (Natural Organic Cosmetics) i samarbete med
Business Sweden. Ett antal kompletterande intervjuer har ocksa genomforts.
Resultaten har sammanstallts av det oberoende marknads- och analysforetaget
Agrovektor AB.

Totalforsaljning hudvard och kosmetika

Svenskar konsumerar mest hygienprodukter och kosmetika per capita inom hela EU.
Den totala marknaden for forsaljningen av kosmetika bedomdes till ca 23 miljarder
under 2019 i Sverige. Forsaljningen 6kade med ca 5 procent jamfért med aret
innan*. Marknaden bedéms som en stabil och mogen marknad utan stora
svangningar.

Det ekologiska segmentet &r, om an en fortfarande liten del av den totala hudvards-
och kosmetikmarknaden, en del som de senaste aret dkat rejalt och tagit
marknadsandelar, en utveckling som ser ut att fortsatta aven framover. Under 2019
Okade forsaljningen med ca 13,5 procent och i dagslaget utgor den ekologiska
forsaljningen ca 4-5 procent av den totala hudvards- och kosmetikforsaljningen i
Sverige.

Sett till utveckling av forsaljningsokning och marknadsandel ar Sverige en varldens
"Hot Spots” for ekologisk hudvard och kosmetika, en av de mest progressiva
marknaderna.

Pa varldsmarknaden star ekologiska och naturlig hudvard och kosmetika for ca 2
procent av segmentets totala omsattning och forsaljningen vaxer med ca 6 procent
per ar. Sverige har alltsa bade en dubbelt sa hog andel och mer an dubbelt sa
hoga tillvaxttal.



Undersokningen

Den forsta undersdkningen om marknaden for naturlig, ekologisk hud- och
skdnhetsvard, genomférdes av NOC ar 2018. Detta ar alltsa den tredje rapporten for
branschen och nu finns en mgjlighet att kunna borja folja marknadens utveckling 6ver
tid. Ambitionen ar ocksa att rapporteringen kan fortsatta publiceras arsvis.

En nyhet for i ar ar att en djupare intervju genomforts med ett antal foretag dar aven
paverkan fran utbrottet av Covid-19 gavs uppmarksamhet. En utblick mot
varldsmarknadens utveckling har genomforts med jamforelse av den svenska. En
ytterligare nyhet ar att aven de stora dagligvarukedjorna tillfragats om sin forsaljning.

Vidare har tillagget i 2019 ars undersokning kvarstatt, att féretagen redogor for sin
framtidstro, dels for 2020 samt Over tid, till 2025. Detta gor det nu mojligt att borja
folja hur branschens forvantningar pa marknaden férandras pa sikt samt att
sammanstélla en langtidsprognos, vilket ar mycket vardefullt, inte minst for foretag
som star infor eventuella framtida investeringar i branschen.

Undersokningen har genomforts under mitten av april till mitten av maj 2020.

Enkaten och intervjuerna

Totalt finns uppgifter fran 50 féretag samlade i enkaten. 22 av dessa svarade pa den
webundersdknig som skickats ut via lank fran NOC. 28 foretag har givit sina uppgifter
via intervju (via mail och telefon) genomférd av Agrovektor. Tillsammans
representerar dessa foretag 102 varumarken. Antalet deltagande foretag ar nagot
lagre an i fjolarets underdkning (53), antalet varumarken101 (103). Det ar flera nya
foretag som rapporterat in, samtidigt som flera av fjolarets deltagare inte rapporterat
in.

Trots att nagra farre féretag deltagit i arets undersokning ar den inrapporterade
omsattningen betydligt hdgre an i fjol, 319 miljoner SEK, (jamfért med 240 miljoner
SEK fér 2018). Det betyder att det ar fler foretag med hégre omsattning som lamnat
uppgifter, medan farre foretag med omsattning under 1 miljon SEK har deltagit i
undersdkningen i ar. Diagrammen och berékningarna har darfor justerats utifran
arets uppgivna varde. Bland de deltagande foretagen finns nagra av marknadens
storsta aktdrer som Estelle & Thild, M Picaut, Maria Akerberg och Anglamark.

Omsittning
Sa har har omsattningen utvecklat sig for de féretag som svarade pa enkaten 2020

2017: 190 miljoner SEK
2018: 319 miljoner SEK
2019: 363 miljoner SEK
2020: 412 miljoner SEK (prognos)



Utfall fran undersokning

Utfall tkr Prognos tkr

2017 2018 2019 2020 2021

Omséttning i miljoner kr 2017 och 2018, prognos 2020 samt prognos ar 2021

Slutsatser av enkaten
e 69 procent av respondenterna har ett ekologiska/naturliga varumarken i
produktportféljen under 2019 (80% 2018). Resterande har mer an ett. En
svarande representerade 13 olika varumarken.

e 53 procent av varumarkena har svenskt ursprung (52% 2018)

« 39 procent av de svarande har en certifiering pa sina redovisade varumarken
(samma 2019)

« Ecocert ar den vanligaste av de namngivna certifieringarna (14% av
varumarkena) Cosmos och Nature darefter med vardera ca 7
procent. “Annan” har angivits for 25 procent av varumarkena.

e Forséljningen 6kade med 13,6 procent mellan 2018 och 2019.

« Vardet pa marknaden steg fran 319 miljoner till 363 miljoner under 2018 till
2019 bland de féretag som deltagit i undersékningen.

e Marknaden sag manga nyetableringar under 2019.

e Bara 4 av 102 varumarken tappade forsaljning under 2019, resterande, ca 95
procent, bibeholl eller 6kade i forsaljningsvarde.

e Prognosen for 2020 ar en 6kning pa drygt 14 procent. (10-15% 2019).



Dagligvaruhandeln

Under 2019 bérjade dagligvaruhandeln ocksa att pa allvar intresserad sig for
segmentet. Ett exempel pa detta ar Coop, som under 2019 tagit fram produkter
under sitt egna varumarke Anglamark. Anglamarkssortimentet har pa kort tid kommit
att omfatta nara halften av forsaljningen av ekologisk och naturlig hudvard och
kosmetika hos Coop. Forsaljningen steg med over 80 procent under 2019, med en
stor del av 6kningen kopplad till Anglamarks nya produkter.

En forvantad utveckling ar att antalet ekologiska och naturliga produkter kommer att
Oka i dagligvaruhandeln hos aktérer som ICA, Axfood och Coop. Detta kan ocksa
forvantas satta press pa priserna i segmentet, samtidigt som intresset fran
konsumenterna kan 6ka nar fler ekologiska och naturliga produkter nar den breda
massan.

En likartad utveckling har skett inom segmentet livsmedel dar handeln av ekologiska
livsmedel forflyttats fran special- och halsokostbutiker till att genom
dagligvaruhandeln bli "Mainstream”. Fordelen blir en volymdkning som kan ge
stordriftsfordelar, men samtidigt ofta ocksa en prissankning, som inte sallan drabbar
producenterna.

- Vi kanske sdga har dessa produkter utmaningar. Oftast &r dom lite dyrare och mycket av
handeln flyttas till sk icke spelare utanfér DVH. Dar har man andra krav och inte alltid

mérkningar. Sa vi ser framat inga stora 6kningar under dessa segment.
Daniel Klinga
Kategorigruppchef Skonhet, Halsa & Hushall, Coop

... och sa COVID-19

Kompletterande fragor stalldes till drygt halften av de deltagande féretagen i
undersdkningen om hur utbrottet av COVID-19, Corona paverkat forséaljningen. En
sammanstallning av svaren visar att viruset paverkat foéretagens forsaljning i vitt
skiftande omfattning. Medan vissa foretag sett en stillastdende férsaljning under de
senaste atta veckorna (mitten av mars till mitten av maj) ser andra en galopperande
forsaljning dar man har svart att leverera produkter i niva med den stigande
efterfragan. En av branschens stdrre aktérer sag en nedgang av férsaljningen med
20 procent under mars manad, for att sedan aterhamta sig till normala nivaer under
april och maj.

Den allmant radande stamningen i samhallet paverkar ocksa féretagens mojlighet att
forutse marknadens utveckling i hdg utstrackning. Flera av féretagen patalar att det
ar oerhort svart, vissa menar omgjligt, att géra prognoser for forsaljning i nartid, dvs
resten av 2020. Detta paverkar foretagens mojligheter till framgang pa marknaden.

Den generella slutsatsen ar att de foretag som i stor omfattning har en forsaljning
koncentrerad till salonger, hotell och spa-anlaggningar fatt en kraftigt minskad
forsaljning. De foretag som saljer direkt till dagligvaruhandeln eller via webshoppar
ser daremot kraftiga 6kningar. Manga foéretag har en blandning av
forsaljningskanaler, vilket gor att den totala prognosen for 2020 &anda inte paverkas i
stor omfattning. Produkter som sticker ut och fatt ett stort uppsving ar tval och
handcréme.



Prognos

Nastan alla féretag forvantar sig en fortsatt tillvaxt under 2020. En sammantagen
beddmning ar en 6kad forsaljning pa drygt 14 procent under aret, vilket ar i linje
medprognosen for 2019 (+10-15%). Foretagens framtidstro pa kort sikt har alltsa inte
paverkats i negativ riktning i stor omfattning. Endast nagot enstaka foretag raknar
med minskad forsaljning.

Marknaden for ekologiska/naturliga kosmetika ser ocksa ljus ut pa langre sikt, om
man far tro féretagens egna prognoser. Sa gott som alla féretag forvantar sig en
Okad forsaljning. Féretagen beraknar i genomsnitt en tillvaxt pa ca 18 procent per ar
fram till 2025, denna prognos ar nagot mer positiv an fjolarets for samma period.

Agrovektors marknadsbedémning

For den totala marknaden har Agrovektor gjort en beddémning*, baserad pa en
generell upprakning av pa data i enkaten och intervjuerna. Ett totalvarde pa
marknaden har beréknats och for férsta gangen passerar férsaljningen
miljardgransen: 1,3 miljarder 2019.

Detta betyder att den ekologiska och naturliga kosmetikaférsaljnigen utgér ungefar 5
procent av den totala marknaden for kosmetika i Sverige i dagslaget och att
branschen fortsatter att ta marknadsandelar.

Med samma exponentiella 6kningstakt, beddmd utifran foretagens férvantade
forsaljningsokning tom 2025, som ar 18 procent i snitt, kommer vardet att passera 2
miljarder nagon gang under 2022 och ar 2025 &r marknaden vard ca 3,3 miljarder.

Uppskattad totalmarknad

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Utfall tkr Prognos tkr




Trender

Den globala trenden ar tydlig. Det sker en stor forflyttning bland konsumenterna mot
mer val av naturlig, ekologisk kosmetika och hudvard. De bada varldsomspannande
megatrenderna halsa och hallbarhet driver pa marknaden och resulterar i att allt fler
konsumenter eftersdker mer naturliga ingredienser. Allt fler konsumenter efterfragar
ocksa parametrar som transparens och akthet i sina val av produkter. Nyckelorden ar
"Free From”, "ej testad pa djur”, microplaster (avsaknad av) och digitalisering (som
forsaljningskanal). Hudvardsprodukter ar det mest attraktiva segmentet foljt av

harvardsprodukter.

“Naturlig och ekologisk kosmetika och hudvard matchar véldigt val med denna nya
medvetenhet om meningsfullhet och ansvarstagande.”
Elfriede Dambacher, analytiker Natural Organic Cosmetic Report.

"Moralisk Hedonism” ar ett av de senaste trenduttrycken som sammanfattar den
vaxande grupp av konsumenter som vill konsumera etiskt och hallbart utan att ge
avkall pa kvalitet, upplevelse, lyx och flard. De tillverkare av ekologisk och naturlig
kosmetika som forstar dessa drivkrafter och férmar realisera dem i produkter har all
mojlighet att lyckas pa marknaden.

“Hélsa, digitalisering och demografisk féréndring &r de stérsta drivkrafterna i var tid.

De karaktériserar var livsstil och védcker nya behov och krav hos konsumenterna som
slutligen ger sig till uttryck i nya produkttrender och konsumentménster. Den positiva
utvecklingen fér naturlig och ekologisk hudvard &r inte férvanande utan sker i sparen

av detta nya konsumentménster.”
Mirja Eckert, trendanalytiker THE NEW

| undersdkningen European Shopper Survey 2019 sade sig 71 procent av
konsumenterna féredra varumarken som kan pavisa transparens, icke negativ
miljopaverkan, miljovanlig férpackning och en etisk, rattvis tillverkning.

Den globala marknaden for naturlig och ekologisk hudvard och kosmetika
beraknades omsatta 360 miljarder SEK under 2019. Prognosen lyder att marknaden
beraknas vara vard ca 550 miljarder SEK ar 2027, enligt London-baserade Future
Market Insights. Det betyder en arlig tillvaxt pa ca 5-6 procent. Andelen av den totala
marknaden for hudvard och kosmetika uppgick till ca 1-2 procent pa global niva. Det
naturliga, ekologiska segmentet plockar marknadsandelar, med en dubbelt s& hog
okningstakt som for den totala forsaljningen. Tyskland ar det land som har hogst
andel naturlig och ekologisk hudvard och kosmetika, 9 procent av den totala
forsaljningen.

Detta betyder att den svenska marknaden foér naturlig och ekologisk hudvard vaxer,
och férvantas vaxa tre ganger sa snabbt som den globala marknaden och darmed
kan raknas som en av varldens absoluta "Hot Spots” for naturlig och ekologisk
hudvard och kosmetika nu och framdéver. Den svenska marknaden har ocksa en
dubbelt s& hég andel av totalférsaljningen i landet ( ca 5%) som &6vriga varlden (1-
2%).

Utvecklingen for de foretag som deltagit i arets undersdkning kan méjligen ses som
bdrjan pa en trend dar branschen ar pa vag mot att fler féretag arbetar professionellt
och malinriktat med ekologiska varumarken, vaxer och kdper upp mindre varumarken



och/eller lagger till fler varumarken till produktkatalogen. Fler aktorer i arets
undersdkning har fler &n 1 varumarken, an i fjolarets undersékning. En mgjlig
utveckling kan bli att marknaden gar mot fler varumarken som &gs av farre foretag.
En trend som tydligt kan ses pa mer mogna marknader som i till exempel Tyskland.

Slutord

2019 blev annu ett lyckosamt ar fér branschens féretag. En 6kning pa 13,5 procent
ar en stor Okning i ett i ovrigt moget segment. Trots att undersokningen genomforts
mitt under brinnande Corona-utbrott ar féretagen ocksa valdigt positiva infor
framtiden med en forvantad 6kning pa 14.5 procent under 2020 och en langsiktig
Okning pa runt 18 procent per ar fram till ar 2025.

Utmaningar finns, till exempel inom dagligvaruhandeln, ICA, Axfood, Coop mfl dar
produkterna utsatts for hardare priskonkurrens an pa till exempel halsokostbutikernas
hyllor. Samtidigt ger det tillganglighet till en bredare marknad nar det ekologiska och
naturliga sortimentet exponeras for en betydligt storre konsumentgrupp.

En ytterligare utmaning ar bristen pa standard och regelverk i branschen. Det finns
idag inga gemensamma eller nationella regler att luta sig mot nar det galler ekologisk
kosmetik. Detta syns bland annat genom att 60 procent av foretagen saknar
certifiering for sina produkter. Detta 6ppnar for maojligt fusk och "Green Wash”. Detta
kan pa sikt bli ett trovardighetsproblem for branschen.

Sammanfattningsvis kan sagas att de foretag som arbetar med ekologisk och naturlig
hudvard och kosmetika pa den svenska marknaden ar en vaxande och valmaende
grupp med god framtidstro pa saval kort som lang sikt. Saval féretagens egna
forvantningar som trenderna i samhallet talar for fortsatt tillvaxt pa omradet.

1)Cosmetics Europe samt KoHF (Kosmetik- och hygienféretagen)

2) Bedémningen har gjorts genom att berdkna ett medelvarde pa omséttningen av de 102 deltagande
varumdérkena. Sedan har detta medelvérde forutsatt gélla &ven for icke deltagande varumérken, som uppskattats
till ytterligare 150 stycken. Bedémningen &r ett rimligt lagsta vérde, dé ett stort antal stérre foretag med vissa
ekologiska produkter samt EMV (Egna mérkesvaror) inte finns representerade i undersékningen.



